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Remissvar: Tandvardens stod till valdsutsatta
patienter (SOU 2023:10)

Sveriges Tandldkarforbund ar den odontologiska professionens organisation. Var
uppgift ar att ta tillvara tandlakarnas intressen i just de fragor som rér tandlakaryrket.
Vi ar Sveriges bredaste natverk for tandldakare och samlar ca 7000 medlemmar.

Sveriges Tandldkarforbund ser positivt pa att tandvardens stod till personer som
utsatts for vald i nara relationer och konsrelaterat vald férbattras och utdkas. Vi har
valt att har i forsta hand ta upp bedémningar och forslag i utredningen som har béaring
pa tandlakaren i behandlingssituationen och i métet med patienten.
Tandlakarforbundet kommenterar darfor inte alla utredningens férslag och
beddémningar.

Overgripande budskap

Sveriges Tandldkarférbund ser positivt pa ett utokat tandvardsstod till de patienter
som utsatts for kdnsrelaterat vald eller vald i ndra relationer. Det skulle vara 6nskvart
att garningspersonen var den som ersatte sitt brottsoffer. Tandldakarférbundet delar
dock utredningens resonemang géllande svarigheterna att astadkomma det i
praktiken.

Utifran de forutsattningar som utredningen har givits delar Tandldkarforbundet
utredarens forslag om att tandvardslagens och tandvardsférordningens bestammelser
om tandvard for patienter med behov av sarskilda tandvardsinsatser som ett led i
sjukdomsbehandling under en begransad tid daven ska omfatta denna patientgrupp.

Tandlakarforbundet har dock synpunkter pa de delférslag som specificerar hur de nya
reglerna ska tillampas och finansieras. Vi har daven synpunkter gallande utredningens
forslag pa uppfoéljningsarbete, dar vi anser att dven behandlarperspektivet bor inga i
uppféljningsarbetet.

Utbildning, fungerande rutiner och en god arbetsmiljo

For att tandvarden ska ha sa bra forutsattningar som maijligt for att kunna identifiera
patienter som utsatts for vald i nara relationer/konsrelaterat vald ar det angelaget att
rutiner for hur detta arbete ska bedrivas finns val utvecklat liksom att personalen har
erforderlig utbildning for det. Att som tandlakare veta och ha kompetens i hur man ska
agera vid misstanke om vald ar avgérande for att kunna hjalpa denna utsatta grupp.
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Utredningen bedomer att bade offentliga och privata tandvardgivare behéver ges
forutsattningar for att prioritera kunskapshoéjande insatser, utbildning och fortbildning.
Utredningen skriver ocksa att utbildningsinsatser till samtlig personal och att halla
personalens kunskap levande genom kontinuerlig fortbildning ar avgérande for
tandvardens férmaga att upptacka och kunna ge adekvat stod till valdsutsatta
personer (s 147-148).

Sveriges Tandlakarforbund haller med om denna bedémning. Fér ndrvarande ser
rutiner for utbildning, handledning, metoder och handlingsplaner olika ut hos
vardgivarna. For behandlaren kan det vara en krdvande uppgift att gora en
sannolikhetsbeddmning av om den orofaciala skadan som konstaterats ar ett resultat
av konsrelaterat vald eller vald i en néra relation. Detta ar en patientgrupp som de
flesta tandlakare sallan moter. Det ar nédvandigt med bra rutiner, utbildning och
handledning for tandlakare sa att de krav som stélls pa dem inom detta omrade kan
utforas med god kvalitet och med iakttagande av en god arbetsmiljo.

Att komma i kontakt med vald i sitt arbete kan vara psykiskt pafrestande ur ett
arbetsmiljoperspektiv. Det ar darfor viktigt att arbetsgivaren har en stédfunktion for
personal som eventuellt har behov av egen stottning i detta arbete.

Inom manga tandvardskliniker dr schemat pressat och det kan dven vara svart att
hinna med att omhanderta alla patienter. Det goér det &nnu mer angelaget att
sakerstalla att tidsbokningen planeras sa att nodvandig tid medges aven fér denna
uppgift. Vid en fylld tidbok kan det finnas svarigheter fér en behandlare att ta sig den
nodvandiga tid som kravs om en patient 6ppnar sig for ett samtal. En sadan situation
forutsatter att vardgivaren har genomtankta och kdnda rutiner for att kunna
omprioritera och dndra i tidboken.

Regionernas forhandsbedomning: Fordrojning av varden och
patientomhdndertagande

Utredningen foreslar att behandling av orofacial skada till direkt foljd av vald ska
forhandsbedémmas av regionen innan behandling paborjas (s 170-173). Utredningen
framhaller ocksa att dessa férhandsbeddmningar inte ska utgéra en onddig férdrojning
av varden (jmf s 184).

Sveriges Tandlakarforbund ar i vissa delar tveksamma till méjligheten att ge patienten
ett gott omhéandertagande i vantan pa en bedémning fran regionen pa att en
behandling ska inledas. Vid misstanke om vald i samband med det initiala patientmoétet
kan en mer omfattande undersdkning av patienten behéva goras saval som viss
behandling. Att avsta fran detta i vantan pa en forhandsbedémning fran regionen ar
inte rimligt och innebar inte ett gott omhandertagande av patienten. Det &r ocksa
onskvart att sa mycket som maijligt kan atgardas vid det initiala besdkstillfallet,
eftersom det sker ett tapp av patienter vid kallelse till aterbesok.

Sveriges Tandldkarférbund ar ocksa tveksamma till att regionens férhandsbedémning
inte innebar en ogynnsam férdrojning av varden. | manga regioner ar vantetider langa
for att komma till tandlakaren, och ett aterbesok hos tandldkaren kan av denna
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anledning komma att drdja. Den tid som gar at for regionen att gora
forhandsbedémningen bor inte heller underskattas.

For att undanréja atminstone en del av denna problematik skulle en maijlig [6sning
vara att behandlaren vid misstanke om vald i samband med det initiala patientmétet
har mandat att utféra undersokning och behandling upp till en viss kostnad. Det skulle
alltsa innebara att behandlaren har ett visst ”fribelopp” for att kunna utféra en
adekvat undersdkning och behandla vissa akuta skador vid grundad misstanke om att
skadorna orsakats av kdnsrelaterat vald eller vald i ndra relation.

Regionernas forhandsbedémning: Lagt beviskrav och svarigheten att sikerstalla hur
en skada har uppkommit

Utredningen skriver att det i efterhand kan vara svart att utreda om vald utévats av en
narstaende eller pa grund av patientens kon. Utredningen menar att beviskravet
darfor inte ska stéllas alltfor hogt och skriver att “det ska racka” om vardbehovet val &r
odontologiskt konstaterat och att 6vervagande skal talar for att det finns ett
konsrelaterat motiv eller att skadorna orsakats av en narstaende (s 178).

Sveriges Tandldkarférbund instimmer med denna bedémning. Genom undersokning
och uppféljande fragor kan tandldkaren skapa sig en god uppfattning om skadans
orsak, dvs om skadan ar orsakad av vald. Det finns dock ingen teknik som medger att
tandldkaren pa ett objektivt sitt kan sakerstilla exakt hur skadan har uppstatt. Aven
om det gar att géra en god bedémning ifall skadan har orsakats av vald, ar det svarare
att bedoma om valdet &r av typen vald i nara relationer, mans vald mot kvinnor eller
annat konsrelaterat vald. Det ar darfor rimligt att beviskravet inte stélls alltfor hogt.

Sveriges Tandldkarférbund vill i sammanhanget ocksa papeka vikten av att regionens
forhandsbedémning har tilltro till tandlakarens underlag och patientutlatande.

Forexisterande tillstand, sjukdomar och skador

Utredningen beror till del problematiken med forexisterande tandskador (s 177-178).
Sveriges Tandlakarforbund vill dock fortydliga att en férsvarande omstandighet med
behandling av skador som orsakats av vald ar att vissa patienter kan ha sa pass
omfattande forexisterande tillstand, sjukdomar och skador i munhalan att dessa maste
atgardas for att en behandling av de skador som valdet orsakat ska kunna genomféras.
Tandlakarforbundet anser att kostnaden fér behandlingen av dessa forexisterande
problem ska omfattas av de nya reglerna. Det blir annars omdijligt fér tandlakaren att
utféra en meningsfull behandling.

Risk for rattsosakerhet

Utredningen namner problematiken med skillnader i tillampningen av tandvardslagen
mellan olika regioner, vilket har baring pa hur regionerna och vardgivarna valjer att
tillimpa bestammelserna om de sarskilda tandvardsstéden (jmf s 154-155). | praktiken
innebar skillnaden i tillampning av lagen att samma patient far olika behandling och
ersattning i olika regioner. Sammantaget gor utredningen anda bedémningen att
nuvarande bestammelser avseende den tandvard som regionerna ansvarar for ger de
valdsutsatta personer som omfattas av bestammelserna ett fullgott ekonomiskt skydd
mot héga kostnader.
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Tandlakarférbundet vill dock anda uppmaéarksamma att systemets rattssakerhet kan
upplevas som svag hos patienterna. Vi forutsatter darfor att regioner och vardgivare
skapar rutiner och system som bade patienter och behandlare l4tt kan tillampa.

Finansiering

Sveriges Tandldkarférbund ar tveksamma till att den ekonomiska berakning som gjorts
kring ersattning ar tillracklig. Den absoluta majoriteten av tandldkarna traffar inte
denna patientkategori mer dan vid enstaka tillfallen vilket innebar att varje
behandlingssituation kan ta olika mycket tid i ansprak innan erfarenhet uppnas. Detta
kan gélla bade vid behandling av skadan da det ar viktigt att fa patientens tillit sa att
patienten medger behandlaren tillgang till munhalan, men ocksa den administrativa
delen av arbetet.

Det ar viktigt att nivan pa referenspriserna medger att man tar sig tid med patienten
vid undersokningstillfallet. Nar behovet uppstar maste det finnas kostnadstackning for
att kunna avsatta tid till en utredning av eventuell valdsforekomst. Det ar ocksa
onskvart att sa mycket som majligt kan atgardas vid det initiala besokstillfillet,
eftersom det sker ett tapp av patienter vid kallelse till aterbesok.

Utredningen menar ocksa att tandvarden behover dokumentera omstandigheter
bakom och orsaker till skador efter vald i storre utstrackning och mer utforligt dn vad
som sker i dag (s 145). Aven detta utékade administrativa ansvar behéver ersittas for
att kostnadstadckning ska nas.

For att undvika en underfinansiering av varden behover vardgivarna kunna técka sina
kostnader. En underfinansiering leder till simre vardkvalitet for alla patienter, vilket ar
olyckligt i en redan mycket anstrangd situation fér tandvarden pa manga platser i
landet.

En for lag ersattning riskerar ocksa att innebéra att en del vardgivare och behandlare —
inom saval offentlig som privat sektor — drar sig for att behandla denna patientgrupp.
Detta ar en problematik dven andra patientgrupper har drabbats av.

Betydelse for sma foretag

Utredningen skriver att privata vardgivare pa grund av konstruktionenav 15 b §
tandvardslagen i praktiken inte kommer att kunna anvénda sig av fri prissattning
eftersom patientens avgift ska réknas av fran regionens ersattning. Utredningen anser
att denna inskrankning av foretagens fria prissattning ar rimlig i forhallande till den
nytta som forslaget bedéms innebéra for de valdsutsatta (s 210-211).

Sveriges Tandldkarférbund instdmmer inte i denna bedémning. Omkostnaderna for
sma tandvardsmottagningar ar inte sallan hégre an omkostnaderna hos stora kliniker.
Det ar darfor rimligt att de sma privata klinikerna ska ha mojlighet att begéra den
ersattning fran regionen som de anser krévs for att tacka sina omkostnader. Att sma
privata foretag har mojlighet att tacka sina kostnader star inte i motsatsférhallande till
nyttan hos patientgruppen valdsutsatta. For de valdsutsatta patienter som
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regelbundet gar till samma privata tandldkare borde det snarare vara till fordel att
kunna behandlas av den tandldkare som kanner till deras historik.

Tandvardsradsla

Utredningen foreslar att tandvarden ges utékade resurser for att behandla patienter
med tandvardsradsla (s 200). Sveriges Tandldkarférbund ser positivt pa att
problematiken kopplad till tandvardsradsla uppmarksammas, men avstar fran att
kommentera den foreslagna nivan pa ytterligare resurser till regionerna for detta
andamal.

Uppfoljningsarbetet

Tandlakarférbundet ser positivt pa att ett uppfoljningsarbete gérs. Tandlakarforbundet
invander dock mot utredningens beddmning att endast SKR och Privattandlakarna ska
inga i detta arbete (s 192, 199, 201-202). Vi anser att forutom vardgivarperspektivet,
maste dven behandlarperspektivet ingd i uppféljningsarbetet. Det borde vara en
sjalvklarhet att den grupp som i forsta ledet tillampar de nya reglerna, i motet med
patienten, i undersokning och under behandling, samt har till ny uppgift att lamna
underlag till regionerna for deras férhandsbedémning, ocksa ingar i
uppféljningsarbetet.

Sveriges Tandldkarférbund ar den organisation som har den bredaste representationen
behandlare i svensk tandvard. Vi samlar saval anstallda som privatpraktiserande
tandlakare, tandldkare vid de odontologiska ldrosadtena, specialister, allmdntandlakare
och studenter. Sveriges Tandlakarforbund har suttit med som expert i denna
utredning, och vi anser sjalvfallet att dven Sveriges Tandlakarforbund bor vara med i
uppféljningsarbetet.

Vi skulle dven se det som férdelaktigt om uppfdéljningen pabérjades redan efter ett ar
istallet for utredningens forslag, det vill séga efter tva ar.

Med vanlig hdlsning
Sveriges Tandldkarférbund

Chaim Zlotnik
Ordférande



